Dep6ec aepektepai Kopray kaHe eHaey casicaTbl

Ocbl Oepbec oepektepai Kopray xeHe eHAey casdcaTbl (OyaaH api — «CascaTt») Otokar Central Asia Limited
Xeke KOMNaHUAChl NaaanaHylibl Be6-canTTel, Be6-canTTbiH 6argapnamanapbl MEH eHiMAepiH nanganaHraH
Kesge on Typanbl [www.otokarcentralasia.kz] apkbinbl ana anaTtelH 6apnblk aepbec oepekrepre KaTbICTbl

KongaHblnagbl.

1. TepmuHpgep

1.1. Ocbl CadcatTa Keneci TepMuHaep KonaaHbinagpl:

1.1.1.

«Beb-canTt» - xeninik MekeHxxan GonbiHWa VIHTepHeT xeniciHae onapablH Kon XeTiMAainiriH

KamTamacbl3 eTeTiH rpadukanblk XeHe aknapaTTblk matepvangapgbliH, conaan-ak QEM-re xoHe
AepeKkkopnapra apHarnfaH 6argapnamanapblii, XUbIHTbIFbI [www.otokarcentralasia.kz].

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.15.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

«Beb-canT akimwiniri» (bynaH opi — «Beb-canT akimwiniri») — Otokar Central Asia Limited
Xeke koMnaHusAckIHbIH, (OyaaH api — «OnepaTtop») Beb-cantThl 6ackapyra aepbec aepekrepai
eHaeyai yMbimagacTelpaThiH XXaHe (HEMece) Xy3ere acblpaTthblH, COHOaN-ak gepbec aepekrepai
eHAey MakcaTTapblH, eHAeyre xaTtaTblH gepbec aepekrepain kypambiH, Aepbec aepekTepmeH
XacanaTblH apekeTTepai (onepaumanapgbl) ankblIHOAWTLIH YOKINeTTi KbldameTkeprepi.

«[epbec pepexTepaiH KynuamnbINbiFbI» - onepatopAdbiH Hemece aepbec gepekrtepre Kon
XKeTKi3reH eare ge TynfaHblH [arganaHyLwbiHbIH KeniCiMiHCi3 Hemece e3re ae 3aHabl Herisci3
onapgbl Tapatyfa xon 6epmey TanabblH cakTaybl MiHAETTIAIr.

«depbec pepektepai eHaoey» - pnepbec paepekTepai XKuHaygbl, Xasydbl, Xyneneyai,
XVMHaKTayfbl, cakTayabl, HakTbinayapl (kaHapTyabl, e3repTyi), anyapl, nangananygpl, 6epyai
(TapaTtyabl, yCbiHyAbl, KON XeTkKidyai), necisaeHaipyai, byrattayapl, xowapl koca anfaHaa,
aBTOMaTTaHAbIPY KypangapbiH ManganaHa oTbipbil  HEMece OcbliHAaW Kypangapabl
nanganaHbam >xacanatblH Ke3 KenreH ic-apekeT (onepauusl) Hemece ic-apekeTTep
(onepauusanap) XubIHTbIFbI.

«[Jepbec nepekrep» - aNEKTPOHAbIK, KaFas xxaHe (HeMece) e3re fe MmaTepuangblk XXeTKisriuTe
TipkenreH, onapdblH, HeridiHae ocbl CyObeKTiHiH xeke 6acbiH cankecTeHgipyre 6onatbiH Xeke
TynFa (oepbec pepektep cybbekTici) Typanbl ManimeTTep, OGyHOoam manimeTTepre keneci
aknapatTap 6ona anagbl: Teri, aTbl, 9KECIHIH aTbl; TyFaH Xepi MeH KyHi Typanbl AepeKTep; XKeke
facblH KyanaHaplpaTblH KyKaTTapablH OepeKTepi; MekeHXambl xoHe TenedoHbl; Mynikke
KYKbIKTap Typanbl ManimeTTep; KipicTepi Typanbl MonimeTTep; KOMMEPLMANbIK >KoHe
KOMMepLUMANbIK emec yrbiMaapfFa KaTblCybl Typasnbl ManiMeTTep; CyObekTiHiH eke 6acblH
cankecTeHipyre 6onaTbiH Xeke TyNnFafa KaTbICTbl 6acka Aa ManimeTTep.

«Beb-canTTbl nanpganaHywsl» (6yaaH oapi — «lManpanaHywbl») — WHTEPHET apKbinbl
OnepaTopablH BeO-caiiTbiHa pyKcaTbl 6ap xxeke TynFa.

«Cookies» — Beb-cepBep xibepreH xxaHe nanganaHyLbiHbIH KOMMNbIOTEPIHAE CakTanfaH, Beb-
KNWEHT Hemece Be6-wonfbilw THicTi BeO-canTTbiH OeTiH awyfa TeipbickaH ke3ge HTTP
cypayblHaa BeG-cepBepre xibepegi.

«IP-mekerxanmbl» — IP npoTokonbl GoWbIHIWA KypbifiFaH KOMMbIOTEPAIK >Xenigeri TYMiHHIH
Biperew xeninik agpeci.

2. Xannbl epexenep

2.1. Ocbl CasicaTTbiH WapTTapbiMeH KenicnereH argamga, nanganaHywsl Be6-caiTTel nanganaHygb
TOKTaTyfa MiHAETTI.

2.2. Byn Cascart tek Otokar Central Asia Limited »xeke komMnaHWSICbIHbIH BeO-caTbiHA KondaHblnaabl.
Otokar Central Asia Limited >xeke komnaHusicel nanpganaHywbl Otokar Central Asia Limited >xeke
KOMMaHWACBIHbIH, BeO-calTTapbiHAa KOMMKETIMAi cintemenep OoWblHWA ©Tyi MYMKIH  YLUiHLLi
TynranapabiH, BeG-canTTapbiH 6akbinamarnbl )XeHe onap YLiH xayanTel 6onmangpi.

2.3. Beb-canT akimMwiniri nanganaHyLbl yCbiHATLIH Aepbec AepekTepaiH AYPbICTbIFbIH TEKCEPMENL,.



2.4,

3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4,

Beb-cant apkbinbl anblHFaH aepbec  OepekTtepdi  KuHayabl,  eHOeydi  kKeHe  cakTayapl
MarganaHyLbIHBIH HEMeCe OHbIH, 3aHAbl eKiniHiH KeniCiMiHCI3 Xy prisineTiH Xafaannapabl KocnaraHaa,
aepbec gepekTepdi xXuHayapl, eHaeyai xeHe cakrayabl Onepatop NanganaHyLlbiHbIH, HEMECE OHbIH
3aHabl OKiNiHiH KenicimiMeH >y3ere acblpagpl, KENiCiMiHCI3 opblHOaNaTbIH Ke3aepai atan anTkaHaa:

KyKblK KOpFay opraHgapbl MEH COTTapAblH, KbI3METiH, aTKapyLUbINbIK iC XKypridyai xy3ere acblpy;
MEeMMEKEeTTIK CTaTUCTUKanbIK KbIBMETTI XKy3ere acblpy;

MEeMIIEKETTIK opranHgapablH gepbec gepektepai vecisgeHgipydiH MiHOeTTi wapTbiIMeH onapabl
cTaTUCTMKanbIK MakcaTTap YLWiH nanganaHybl;

erep nanganaHylwblHbIH HEMECE OHbIH 3aHAbl eKiNiHiH KeniciMiH any MyMKiH 6onmaca, agaMHbIH
)KOHE a3aMaTTblH KOHCTUTYLIMANbIK KYKbIKTapbl MEH BOCTaHObIKTapbIH KopFay;

ManganaHywsl «AcTaHa» Xanblkaparnblk KapXbl OpTanblfblHbIH, 3aHHamMacbiHa ceavikec gepbec
aepekrepai yCbiHy 6oMbIHLIAa 63 MiHAETTEPIH OpbiHAaMaybl;

KapXXbl Hapbifbl MEH KapXbl yibiMAapbiH peTTeydi, Oakblnayabl xeHe Kaparanayabl Xysere
acblpaTblH MEMIEKETTIK OpraHHblH «AcTaHa» Xanblkapanblk KapXbl opTanbifblHbIH 3aHHamacblHa
COIKEeC eKe aHe 3aHAbl TynFanapAaaH aknapar anybl;

“AcTaHa” xanblkapanblk KapXbl opTanblfbiHbIH 3aHHaMacbliHAa 6enrineHreH e3re e Xarfgannapga
TOKTaTbIinagsl.

CascaTTbiH MaHI

Ocbl CasicaT nepbec aepektepi XxuHay, eHaey XaHe Kopray kaFmgaTTapbl MeH WapTTapbiH, COHAaN-
aK Beb-calT okiMwWwinirinih agepbec aepekTepdi Kopraydbl kamMTamacblda eTyre MiHOeTTeMenepiH
Genrineng;.

Ocbl CasicaT weHbepiHae eHOeyre pykcaTt eTinreH xeke aepekrepai nangananywsl Otokar Central
Asia Limited xxeke KOMNaHMACIHbIH BEG-CanTbiHAA TipKeY HbICaHbIH TONTLIPY apKblfbl YCbiHAAbI XXaHEe
Keneci aknapatTbl KAMTUAbI:

3.2.1. TlanpganaHyLbIHbIH Teri, aTbl, 9KECIHIH aTbl;
3.2.2. [ManganaHyuwbiHbIH 6annaHbiC TenedoHbl;
3.2.3.  9neKTpoHAbIK NowWTa MekeHxxawbl (e-mail);
3.2.4. TlanpanaHyLblHbIH TYPFBINbIKTHI Xepi.

Beb-cant xapHamanblk OnokTapabl Kapay MNpOLEeCiHOE XAHE >XYWEeHiH CTaTUCTUKarnbIK CLeHapuii
(«nukcenby) opHaTbiFaH OeTTepre KipreH kKesge aBTOMaTThl TypAae OepineTiH Xeke aepekTepai
Kopranabl: * IP MekeHxalbl; ¢ cookies-TeH anblHFaH aknapart; ¢ Opay3ep Typarnbl aknapart (Hemece
XapHamaHbl kepceTyre KON XXeTkidydi Xy3ere acblpaTblH e3re Gargapnama); * Kipy yakbiTbl; ©
apHamarblk 6ok opHanackaH 6eTTiH MekeHxalbl; * pedepep (anablHFbl 6eTTiH MEKEHXKaWbl).

3.3.1. Cookies-Ti ewwipy aBTOpu3aunsHbl Tanan eTeTiH Be0-canTTbiH, 6enikrepiHe Kipy MyMKiHAIMHIH
SonmaybliHa aKen Cofybl MYMKIH.

3.3.2. Beb-cant kenywinepgiH IP mekenxannapbl Typanbl Ctatuctuka xuHangel. Ocbl aknapat
XKYPri3ineTiH  KapXbifblK  TerneMaepAiH  3anablbifblH - Oakblnay  YWIiH — TEXHUKanbIK
npobnemanapgbl aHbiKTay XoHe Luelly MakcaTbiHAa NanganaHbinagpl.

>Korapblga anTbinMaraH ke3 kenreH 6acka gepbec gepektep (nanganaHbinatelH Gpay3epnep MeH
onepauusnblk Xyrenep xaHe T. 6.) ceHimai cakTanyfa )XeHe TapaTbliMayFa xaTagbl.

4. TManpanaHyLWwbIHbIH XeKe aKknapaTbIH XXMHay MaKcaTTapbl

4.1.

Beb6-cant Okimwiniri MaigananywbiHbIH Aepbec aepekTepiH keneci makcatTapa nanganaHa anagbi:

4.1.1. Otokar Central Asia Limited »eke KOMNaHUSCbIHbIH BeO-calTbiHOA  TipKenreH
MarganaHyLbIHbI aHbIKTayFa.

4.1.2. TanpanaHyLibifa BeO-CanTTbIH XXeKe pecypcTapbiHa KO XKeTiMAiniKTi kKamTamachkl3 eTyre.



5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

4.1.3. [MarpanaHywbiMeH kepi GannaHbIiC OpHaTy, COHbIH iWiHAe Beb6-canTTbl nNamganaHyra,
KbI3METTEp  KepceTyre KaTbiCTbl  Xxabapnamanapgbl, cypay canynapgel  Xibepy,
MarpanaHywbigaH cypay canynap MeH eTiHimaepai eHaeyre.

4.1.4. KayincisgikTi kamTamachl3 eTy, anaskTbIKTbiH anfgblH any ywiH MNanganaHyLwbsiHbIH OpHanackaH
XepiH aHblKTayra.

4.1.5. [MarpanaHyLwbl yCbiHFaH aepbec aepekTepai, AypPbICTbIFbIH XXOHE TOMbIKTbIFbIH pacTayfa.

4.1.6. Beb-canTTbl nampganaHyra OGannaHbiCTbl Macenenep TyblHOafaH ke3ge [lamganaHylwbiFa
TUIMAI KMUEHTTIK XXoHEe TEXHUKAIbIK Koraay KepceTyre.

4.1.7. TlarganaHylbifa OHbIH KeniciMiMeH eHiM >XaHapTynapblH, apHalbl yCbiHbICTapabl, 6aranap
Typanbl aknapaTtTbl, XaHanblkTap Xi0epiniMiH >xoHe BebO-calmT aTblHaH Hemece Beb-canT
CEepIKTeCTEPiHiH aTblHaH 63re e ManiMeTTePAi YCbIHY XOIbIMEH XXy3ere acblpbiryfa.

4.1.8. [ManganaHyLblHbIH KeMiCiMiMeH apHamarsblK KbI3MeTTi Xy3ere acbipyfa.

4.1.9. OHimaepai, kaHapTynapabl XaHe Kbl3ameTTepai any MakcaTtbiHaa [larpganaHywbiFa Be6-
canTTapFa HemMece CepikTecTep CepBUCTEPIHE KOM XeTKi3yre.

Xeke aknapaTTbl eHAey Tacingepi MeH mep3simMaepi

ManganaHywbiHbIH gepbec AepeKkTepiH engey Mep3siMi LeKTernMen, Kes KenreH 3aHabl TOCINIMEH, OHbIH,
iwiHOe asTOMaTTaHAblpy KypandapblH nanganaHa oOTbipbil  HEeMece MyHaan Kypangapabl
nanganaHbam eHaey MakcaTblHa XXeTKeHre AeiiH Hemece namnaanaHyllbl e3iHiH aepbec aepekTepiH
eHaeyre KeniciMmiH kepi kaTapbin anfaH Kesae Xy3ere acbipbiniagbl.

Hepbec aepekTep xofanfaH HEMECe Xapus eTinreH xaraanaa Beb-cant OkiMwiniri nanganaHylbiFa
aepbec nepekTepaiH XoFanfaHbl HEMece Xapus eTinreHi Typanel xabapnangbi.

Beb-cant OkiMmwiniri MaganaHyLwWbIHbIH XXeKe aknapaTblH 3aHCbI3 HEMEeCe Ke3aemcok Ko XeTKi3yaeH,
XorwaaH, esrepTyaeH, OyFattayaaH, kewipyaeH, TapaTtygaH, CoHgan-ak ywiHwi TynFanapaplH 6acka
[Aa 3aHCbI3 9peKeTTepiHeH KopFay YLUiH KaXXeTTi yNbIMAACTbIPYLLbINbIK )XOHE TEXHUKanbIK wapanapabl
Kabblnganabl.

Beb6-cant akimwiniri nanganaHyweiMeH Gipnecin ManganaHywbiHbIH Aepbec gepekTepiH )XofanTyaaH
Hemece xapusa eTyfdeH TyblHOaFaH 3anangapiblH Hemece e3re Ae Tepic cangaprapbli angsiH any
BonbiHWa Gapnblk KaxeTTi wapanapdbl kabbingangbi.

TapanTtapAablH MiHOeTTeMenepi

MarganaHyLwbl MiHAETTI:

6.1.1. Otokar Central Asia Limited xeke komMnaHusiCbiHbIH BeO-caliTbiH NanganaHy YLWiH KaXeTTi
aepbec gepekTep Typanbl aknapaTtTbl YCbIHYFa.

Beb-calt akimLLiniri MiHAETTI:

6.2.1. AnblHFaH aknapaTTbl Tek ocbl CasicaTTblH 4-TapMmarblHOa KepceTinreH makcaTTap YLiH
nanganaHyra.

6.2.2. Kynua aknapaTtTblH KynNua cakTanyblH kKamTamacbi3 eTy, nanjanaHylblHbliH, angbliH ana
Xasbalwa pyKcaTblHCbI3 >Xapusa eTney, coHgaw-ak [langanaHywbiHbiH, OepinreH pepbec
OEepeKTepiH catyapl, anbipbacTaybl, xapusnayabsl HEMece e3re e biIKTuMan TacingepmeH
Xapusa eTneyre.

6.2.3. KonpaHbicTarbl ickepfik anHanbiMga aknapaTTblH OCbl TYpiH KOpfay VYLWIiH ogeTTe
nanaanaHblnatblH TOpTiNke coWkec [NanpanaHyllbiHbIH Xeke OepeKTepiHiH, KynNUsnbInbifbiH
KOpFay YLUiH CaKTbIK LLlapanapblH KongaHyra.

6.2.4. [Oypbic emec gepbec OepekTep HEMECE 3aHCbI3 9pEKETTEp aHbIKTamnfaH Xarganaa, Tekcepy
KeseHiHOe nanpanaHylbiHbiH HeMece OHblH 3aHAbl  ekiniHiH He aepbec gepekTtep
cybbekTinepiHiH KyKblKTapblH KOpFay >XeHiHAeri yaKineTTi opraHHbIH, XYriHreH HeMece cypay
canfaH KesiHeH GacTtan TMIiCTi nNamganaHylbiFa KaTbICTbl gepbec gepektepai Oyratrtayapl
Xy3ere acbipy.
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8.4.
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TapantapAblH XayankepLiniri

Kynusa aknapat xofanfaH HeMece xapus eTinreH xarganaa, seb-cant OkiMwliniri »kayantel 6onmangbl,
erep:

7.2.1. OnXofanfaHfa HemMece allbinfaHfa AeniH KoFaMmablKk MeHLlik 6onca.
7.2.2. Beb-canT OkiMLWiniri oHbl anfaHfa AeNiH YLWiHLi TapanTaH anbiHca.

7.2.3. [NanganaHylwbiHbIH KeMiCiMiMEH Xapus eTince.

HOaynapabl wewy

Ocbl kynusnbinblk EpexenepiHe coalikec Beb-canTThl [MarganaHywbl MeH BebO-canmt OkimMwiniri
apacblHOafbl KapblM-KaTblHacTapdaH TyblIHAANTbIH gaynap 6ovbiHWA COTKa XXyriHreHre geniH Tanan
KOl (Oayabl epikTi Typae peTTey Typansbl xasballa yCbiHbIC) MiHAETTi 60nbin Tabbinaasbl.

HapasbinblKTbl anyLbl Hapa3sblfbIKTbl anFaH KyHHeH 6acTtan kyHTi36enik 30 kyH ilWiHae HapasbiNbIKTbI
Kkapay HaTwkenepi Typanbl eTiHil 6epyLire xxasbawa xabapnangpl..

Kenicimre kon »eTkisinmereH >xarganmga pay «AcTaHa» xanblkapanblk KapXKbl OpTanblfbiHbIH
KONAaHbICTarbl 3aHHaMacblHa COMKeC COT OpraHbIHbIH KapaybiHa 6epineai.

Ocbl Casicat 6oubiHwa [ManganaHywsl MeH Beb-cant OkKiMWiniri apacbiHOafbl KaTblHacTapra
«AcTaHa» xanblkaparnblK kapXXbl OpTanblfbIHbIH KONgaHbICTaFbl 3aHHamMachl kKongaHbinagsi.

Kocbimiwia waptrap

Beb6-cant Skimwiniri MNarpanaHyLwblHbIH KeniciMiHCI3 ocbl CasicaTka e3repicTep eHrisyre KyKbisbl.

Erep CasdcaTTbiH XaHa pefakuuacbiHOa ea3relle Kesgenuece, »aHa Casdcat Beb-canTTa
opHanacThIpbInFaH ceTTeH 6acTan KyLliHe eHefi.



